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Mode Opératoire - La Boucle magnétique

- La boucle magnétique est utilisée pour venir en aide aux personnes malentendantes appareillées.
- Elle doit toujours être à proximité du comptoir adapté, et être indiquée au moyen d’un autocollant à
l’entrée de l’Office de Tourisme.
- S’assurer que la personne malentendante possède un appareil auditif de type « T ».

Si c’est le cas

- La personne malentendante met son appareil auditif sur la position « T ».
- Allumer la boucle magnétique avec le bouton sur le dessus.
Si la lumière est verte, il n’y a pas besoin de le charger.
Si la lumière est rouge, il convient de le brancher pour le charger.
- Parler distinctement et lentement dans le micro prévu à cet effet.
- Vérifier que la personne entend et comprend correctement. Sinon, utiliser le bouton de volume situé
derrière l’appareil, pour le réglage.

Si la personne n’a pas d’appareil adapté type « T »

- Proposer à la personne de mettre le casque sur les oreilles.
- Parler distinctement dans le micro prévu à cet effet.
- Vérifier que la personne entend et comprend.


